NA VALTICKE

KOMUNIKACNI KODEX

ZAKLADNI SKOLA BRECLAV, NA VALTICKE 31 A, PRISPEVKOVA ORGANIZACE

Spolecné tvorime Skolu, do které se déti i dospéli radi vraceji.

RESPEKT NASLOUCHANI VECNOST SPOLUPRACE

1 ZAKLADNI ZASADY KOMUNIKACE 2 PRACOVNI DOBA A KONTAKTY

PATRI K NAM NEPATRI K NAM

e (cta a slufnost e urazky a osobni Pri komunikaci je dodrzovana pracovni doba sSkoly:
e naslouchani utoky
e vécnost a pravdivost e vyhrozovani pondéli-patek 7:30-16:00
e klidné reseni e ponizovani

problémd e kybersikana Neposkytujeme soukromé kontakty zaméstnanci.
e ochrana distojnosti e Sifeni neovérenych Pro komunikaci pouziveijte:

vsech zucastnénych informaci e Edupage
. dodr_zovanl pragovnlch . kqmunik'accla pod e pracovni telefon

pravidel a hranic vlivem silnych ¢ pracovni e-mail

emoci

Kontakty naleznete na www.zsvalticka.cz/kontakty
Hledame reseni, ne vinika. Kazdy ma pravo byt vyslysen.

3 POSTUP PRI RESENI PROBLEMU

Resime postupné a férové.
Kazdy stupen dostava prostor situaci vyresit.

1. 2. 3. 4.
vyucujici tridni ucitel skolni poradenské pracovisté vedeni skoly
(je-li to vhodné)

l 4zAc | 6 ZAMESTNANCI

e Chovate se slusné. e Mate pravo byt informovani e Jedname profesionalné a nestranné.
_ - o vzdélavani sveého ditéte.
e Respektujete spoluzaky. e Zachovavame micenlivost a chranime
_ y y e Mlzete pozadat o osobni konzultaci. osobni udaje.
e Respektujete zameéstnance sSkoly.
. _ . e MdzZete vyjadrit svlj ndzor nebo e Pri komunikaci se zaky a zakonnymi
* Resite konflikty bez urazek pFipominku. zastupci dodrzujeme pracovni dobu.
a nasili.
L Lo e Pokud se problém nedafi vytesit na e Poskytujeme pouze ovérené informace.
O nevhodnem i zranujicim niz&i Grovni, Ize se obratit na vedeni.
chovani reknete dospelemu. e Pfi rozdilnych ndzorech komunikujeme
PROSIME, ABYSTE: s respektem.
_ . e Verejna komunikace nesmi posSkozovat
. resp§ktovallopracovn| dobu dobré jméno &koly.
zamestnancu,

e psali zpravy v klidu a vécné,

e pocitali s odpovédi skoly zpravidla do
e o
3 pracovnich dnu,
e slozitéjsi zalezitosti resili osobnim
jednanim.

DEKUJEME, ZE DODRZUJETE TENTO KODEX

A PRISPIVATE KE SPOLECNEMU DOBREMU KLIMATU.

Mgr. Michal Skamrada
reditel Skoly


http://www.zsvalticka.cz/kontakty

